
・通知締切日までにお電話にてご連絡
ください。

お手続き
について

現在のご契約と同等条件で継続をご希望の場合、自動継続となりお
手続きは不要となります。満期案内に記載の通知締切日※から１０
日前後で継続証をお届けいたします（申込書等の返信は不要です）。

※通知締切日とは
①満期日が１～１５日までの契約：満期日の属する月の前月１０日
②満期日が１６～末日の契約 ：満期日の属する月の前月２５日

現在の契約と同等条件で継続をご希望ですか?

通知締切日から１０日前後で継続証
をお届けします。なお、インター
ネット手続きをご希望の場合、通知
締切日までにお手続きください。

お手続きは不要です

※以下のご契約者さまはお手続きが
必要となります。
①申込書(控)の記載内容に変更が
ある方(住所、電話番号 等)

②運転免許証の有効年月が満期日
に到来される方

③「Web証券割引」を継続希望
される方

損保ジャパン社の自動車保険ご継続手続きについて

・通知締切日までに以下の方法で
お手続きください。
①インターネットで手続き
②お電話にて手続き

契約内容を変更したい

継続しない

する しない

●インターネット ：こちらからお手続きください。
（インターネットでのお手続きは通知締切日までにお願い致します)
※スマートフォンからもご利用いただけます。
スマートフォンからのご利用は、「自動車保険更新のご案内」のＱＲコードから
または、インターネット経由にてお手続き専用画面へお進みください。

※インターネットでお手続きをいただく場合、一部ご契約の内容やご利用
いただくパソコンやスマートフォンの環境（ＯＳやブラウザ）などにより、
インターネットでのお手続きがご利用になれない場合がございます。
あらかじめご了承ください。

●お電話 ： ご契約者ご本人さまからお電話ください。
電話番号０１２０-９１８-９０３ 通話無料（平日１０:００～１５:００）
土、日曜祝日休み（現在、時間を短縮しての営業となっております）。
※「自動車保険更新のご案内」と「パンフレット兼重要事項説明書」を
お手元にご用意ください。

※時間帯によっては、お電話が大変混雑する場合がございます。ご迷惑を
お掛けいたしますがあらかじめご了承願います。

〔２０２０年６月満期以降の「安心更新サポート特約」が適用となる契約が対象〕
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